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Les ventes digitales pèsent désormais 
pour 30% du marché en valeur. Un 
enjeu de taille pour toutes les griffes.

MODE ET DES 
ACCESSOIRES

Delsey
Modèle, usage, 

matières, 
poids… Sur  

l’e-shop de ce 
bagagiste, de 

nombreux filtres 
permettent  

de sélectionner 
un matériel 

adapté.

We Are Jolies
�Entre la matière 

première bio, 
les photos non 

retouchées et la 
marge indiquée, 
ce site français 
de lingerie joue 
sur le registre 

éthique pour se 
faire une place.

Balibaris
�Très endettée, 
cette griffe de 

mode masculine 
a été placée en 
redressement 
judiciaire selon 

une annonce 
publiée début 

février. Mais son 
activité continue.

Mellow 
Yellow

�Appartenant au 
groupe Eram, 
cette marque 

met en avant la 
qualité de ses 

souliers en cuir, 
fabriqués dans 
des ateliers en 
Europe du Sud 
et au Maghreb.

BIJOUTERIES FANTAISIE

1 atelier-amaya.com 8,3
2 bijourama.com 8,0
3 trendhim.fr 7,6
4 happybulle.com 7,5
5 crazy-factory.com 7,5

PRÊT-À-PORTER ENFANT

1 sergent-major.com 8,0
2 jacadi.fr 7,9
3 dpam.com 7,9
4 petit-bateau.fr 7,9
5 vertbaudet.fr 7,7

CHAUSSURES MULTIMARQUES

1 spartoo.com 8,6
2 eram.fr 8,3
3 chaussea.com 8,2
4 footshop.fr 8,1
5 shoes.fr 8,0

DENIM

1 salsajeans.com 7,8
2 levi.com 7,7
3 ateliertuffery.com 7,6
4 destockjeans.fr 7,4
5 pepejeans.com 7,4

PUÉRICULTURE

1 baby-lux.com 8,5
2 bambinou.com 8,2
3 madeinbebe.com 8,1
4 larmoiredebebe.com 7,8
5 bebe9.com 7,5

SPÉCIALISTES

1 vetsecurite.com 8,1
2 vetementpro.com 8,0
3 ullapopken.fr 7,8
4 cuir-city.com 7,7
5 yoursgrandestailles.fr 7,7
6 oxwork.com 7,6
7 msmode.fr 7,5
8 manelli.fr 7,4
9 neweracap.eu 7,4

10 ever-pretty.fr 7,3

PRÊT-À-PORTER FEMME

1 afibel.com 8,2
2 helline.fr 8,2
3 morgandetoi.fr 8,1
4 inspee.com 7,9
5 graindemalice.fr 7,8
6 only.com 7,7
7 pimkie.fr 7,6
8 breal.net 7,6
9 gudrunsjoden.com 7,6

10 caroll.com 7,5
11 promod.fr 7,5
12 lespetitesbombes.com 7,4
13 cache-cache.fr 7,2
14 veromoda.com 7,1
15 lamodeuse.com 7,0

PRÊT-À-PORTER MIXTE

1 damart.fr 8,6
2 fr.shein.com 8,6
3 gemo.fr 8,5
4 uniqlo.com 8,5
5 witt.fr 8,0
6 cocorico.store 8,0
7 daxon.fr 7,9
8 cyrillus.fr 7,8
9 blancheporte.fr 7,7

10 jeans-industry.fr 7,7
11 kiabi.com 7,6
12 bonoboplanet.com 7,6
13 nextdirect.com 7,5
14 bonprix.fr 7,5
15 carhartt.com 7,4
16 c-and-a.com 7,3
17 armandthiery.fr 7,3
18 mangooutlet.com 7,2
19 cos.com 7,1
20 impericon.com 7,1

PRÊT-À-PORTER MIXTE PREMIUM

1 balenciaga.com 7,6
2 aigle.com 7,6
3 eric-bompard.com 7,5
4 leslipfrancais.fr 7,5
5 lacoste.com 7,4
6 la-canadienne.com 7,4
7 bstn.com 7,3
8 fr.tommy.com 7,3
9 fr.sandro-paris.com 7,2

10 ysl.com 7,2
11 armorlux.com 7,2
12 hugoboss.com 7,1
13 ikks.com 7,1
14 americanvintage-store.com 7,0
15 liujo.com 7,0
16 guess.eu 7,0
17 ralphlauren.fr 7,0
18 calvinklein.fr 7,0
19 timberland.fr 6,9
20 cotelac.fr 6,9

BAGAGES ET SACS

1 hermes.com 8,4
2 longchamp.com 8,2
3 cabaia.fr 7,9
4 hindbag.fr 7,9
5 coach.com 7,9
6 samsonite.fr 7,9
7 eu.eastpak.com 7,8
8 rayondor-bagages.fr 7,8
9 edisac.com 7,6

10 delsey.com 7,6

CHAUSSURES MARQUE PROPRE

1 birkenstock.com 8,6
2 hoka.com 8,3
3 faguo-store.com 8,2
4 mellowyellow.com 8,1
5 bocage.fr 7,9
6 drmartens.com 7,8
7 ugg.com 7,8
8 eu.christianlouboutin.com 7,8
9 isotoner.fr 7,7

10 pieddebiche-paris.com 7,7

GÉNÉRALISTES MULTIMARQUES

1 espace-des-marques.com 8,4
2 citadium.com 8,3
3 printemps.com 8,1
4 zalando.fr 8,0
5 thevillageoutlet.com 7,9
6 3suisses.fr 7,8
7 galerieslafayette.com 7,8
8 placedestendances.com 7,7
9 revolveclothing.fr 7,6

10 net-a-porter.com 7,4

LINGERIE

1 glamuse.com 8,7
2 aubade.com 8,2
3 dim.fr 8,0
4 wearejolies.com 7,5
5 mesdessous.fr 7,5
6 maison-close.com 7,5
7 undiz.com 7,4
8 chantelle.com 7,4
9 calzedonia.com 7,3

10 intimissimi.com 7,3

MONTRES

1 kapten-son.com 8,0
2 charlie-paris.com 7,6
3 casio.com 7,4
4 lip.fr 7,3
5 louispion.fr 7,3
6 tissotwatches.com 7,3
7 montresandco.com 7,0
8 cluse.com 7,0
9 montre.com 7,0

10 swatch.com 6,9

BIJOUTERIES-JOAILLERIES

1 lesgeorgettes.com 8,2
2 histoiredor.com 8,1
3 glamira.fr 8,1
4 cleor.com 8,1
5 marc-orian.com 7,9
6 ocarat.com 7,8
7 agatha.fr 7,8
8 juliendorcel.com 7,8
9 maty.com 7,8

10 thomassabo.com 7,7

PRÊT-À-PORTER FEMME PREMIUM

1 fr.claudiepierlot.com 7,9
2 sezane.com 7,9
3 petitemendigote.com 7,8
4 soeur.fr 7,8
5 lafeemaraboutee.fr 7,7
6 unjourailleurs.com 7,6
7 zapa.fr 7,5
8 gerarddarel.com 7,4
9 fr.sessun.com 7,3

10 fr.maje.com 7,3

PRÊT-À-PORTER HOMME

1 celio.com 8,2
2 jackjones.com 8,0
3 ruckfield.com 7,8
4 jules.com 7,5
5 inderwear.com 7,5
6 sergeblanco.com 7,4
7 balibaris.com 7,4
8 boggi.com 7,3
9 devred.com 7,3

10 fr.fursac.com 7,3

LES CHAMPIONS DE LA

Entre geeks et grand public néophyte, les meilleurs 
pros du secteur doivent savoir s’adapter à des clientèles 
variées et à leurs besoins parfois très différents.

ÉLECTROMÉNAGER ET DU MULTIMÉDIALES CHAMPIONS DE L’

ACCESSOIRES ET PIÈCES DÉTACHÉES

1 brico-phone.com 7,7
2 gsm55.com 7,4
3 gotronic.fr 7,3
4 semboutique.com 7,2
5 conrad.fr 7,0
6 pieces-detachees.sogedis.fr 6,8
7 kubii.com 6,7
8 miss-pieces.com 6,7
9 burga.fr 6,6

10 adepem.com 6,6

SPÉCIALISTES INFORMATIQUE

1 cybertek.fr 8,2
2 csl-computer.com 8,0
3 grosbill.com 7,8
4 1fodiscount.com 7,5
5 memorypc.fr 7,4
6 hp.com 7,2
7 lenovo.com 7,1
8 topachat.com 6,8
9 corsair.com 6,7

10 powerlab.fr 6,6

FOURNITURES ET CONSOMMABLES

1 cartouchemania.com 7,7
2 bureau-vallee.fr 7,5
3 toner.fr 7,4
4 123consommables.com 7,2
5 francetoner.fr 7,2

SPÉCIALISTES MULTIMÉDIA

1 pearl.fr 7,7
2 ldlc.com 7,2
3 materiel.net 7,0
4 reolink.com 6,9
5 inmac-wstore.com 6,9

TÉLÉPHONIE, PHOTO, VIDÉO

1 ipln.fr 8,1
2 honor.com 8,1
3 digit-photo.com 8,0
4 recommerce.com 7,9
5 pixmania.com 7,8
6 apple.com 7,5
7 digixo.com 7,3
8 asgoodasnew.fr 7,3
9 studiosport.fr 7,2

10 smaaart.fr 6,9

GÉNÉRALISTES MULTIMÉDIA  
ET ÉLECTROMÉNAGER
1 boulanger.com 8,5
2 darty.com 8,0
3 philips.fr 7,7
4 electrodepot.fr 7,6
5 bosch-home.fr 7,6

PETIT ÉLECTROMÉNAGER

1 rowenta.fr 8,2
2 mathon.fr 7,8
3 moulinex.fr 7,8
4 sodastream.fr 7,0
5 kitchenaid.fr 7,0

SPÉCIALISTES IMAGE ET SON

1 cobra.fr 7,8
2 futureland.fr 7,6
3 sonos.com 7,3
4 son-video.com 7,1
5 homecinesolutions.fr 7,0

Corsair
Fournisseur de 
matériel pour 
les passionnés 
d’informatique, 
cette marque 
propose à ses 

clients exigeants 
de converser  
en ligne avec 
des experts.

Reolink
�Réduction sur 

un temps limité 
ou pour l’achat 

d’articles en lot, 
prix barré sur  
le catalogue…  
ce spécialiste 
des caméras  
de sécurité  

ne lésine pas 
sur les rabais.

Les notes dans la colonne de droite sont sur 10. Elles traduisent la satisfaction des personnes interrogées quant à la qualité de service.  
Le rang tient compte aussi des décimales suivantes.
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